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NOTICE OF NONDISCRIMINATION
The Bridge at Cherry Hill, complies with applicable Federal civil rights laws, and does not 
discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, religion, or sex, including sex 
characteristics and/or intersex traits, pregnancy or related conditions, sexual orientation, gender 
identity, and sex stereotypes. The Bridge at Cherry Hill does not exclude people or treat them less 
favorably because of race, color, national origin, age, disability, religion, or sex.

The Bridge at Cherry Hill people with disabilities 
reasonable modifications and free appropriate 
auxiliary aids and services to communicate 
effectively with us, such as:

•	 Qualified sign language interpreters; and

•	 Written information in other formats (large 
print, audio, accessible electronic formats, other 
formats).

The Bridge at Cherry Hill provides free language 
assistance services to people whose primary 
language is not English, which may include:

•	 Qualified interpreters, or

•	 Information written in other languages.

If you need reasonable modifications, appropriate 
auxiliary aids and services, or language assistance 
services, contact the Executive Director.

If you believe that The Bridge at Cherry Hill has 
failed to provide these services or discriminated 
in another way on the basis of race, color, national 
origin, age, disability, religion, or sex, you can file a 
grievance in person with the Executive Director or 
by mail, fax, or email:  

Mail:   	 Century Park Associates
	 Compliance Dept./Section 1557			 
	 Coordinator
	 3001 Keith St. NW
	 Cleveland, TN 37312
Phone: 	 877-423-8305
Email:	 crc@centurypa.com
Fax:	 (423) 339-8318

If you need help filing a grievance, the Executive 
Director is available to help you.

You can also file a civil rights complaint with the U.S. 
Department of Health and Human Services, Office 
for Civil Rights, electronically through the Office for 
Civil Rights Complaint Portal, available at https://
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or 

phone at:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201 
(800) 368-1019 • (800) 537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

This notice is available at The Bridge at Cherry Hill’s 
website: www.centurypa.com/senior-living/
bridge-cherry-hill/.ENGLISH

ATTENTION: Free language assistance services 
are available to you.  Appropriate auxiliary aids and 
services to provide information in accessible formats 
are also available free of charge.  Please contact the 
Executive Director if you need these services. 

SPANISH
ATENCIÓN: Tiene a su disposición servicios 
gratuitos de asistencia con el idioma.  También 
puede acceder sin cargo a ayudas y servicios 
auxiliares adecuados para proporcionar información 
en formatos accesibles.  Comuníquese con el 
director ejecutivo si necesita estos servicios.   

PORTUGUESE (EUROPEAN)
ATENÇÃO: Estão disponíveis para si serviços de 
assistência linguística.  Ajudas e serviços de auxílio 
adequados para lhe dar informações em formatos 
acessíveis também estão disponíveis gratuitamente.  
Entre em contacto com o Diretor Executivo caso 
precise destes serviços.  

CHINESE (SIMPLIFIED) 
注意：您可免费获得我们提供的语言协助服务。  此
外，我们还免费提供适当的辅助设备与服务，以帮助
您无障碍获取所需的信息。  如果您需要这些服务，
请联系执行理事。 
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CHINESE (TRADITIONAL)
注意：您可以取得免費語言援助服務。  此外您還可以
免費取得適當的輔助工具與服務，從而無障礙獲取資
訊。  如果您需要這些服務，請聯絡執行董事。 

FRENCH CREOLE (HAITIAN CREOLE)
ATANSYON: Gen sèvis asistans lengwistik gratis ki 
disponib pou ou.  Gen èd ak sèvis oksilyè apwopriye 
yo tou ki disponib pou yo ka bay enfòmasyon nan yon 
fòma ki aksesib san w p ap peye.  Tanpri kontakte 
Direktè Jeneral la si ou bezwen sèvis sa yo. 

MON-KHMER (CAMBODIAN)
ពិចារណា៖ មានសេវាជំនួយផ្នែកភាសាដោយឥតគិតថ្លៃសម្រាប់អ្នក។  
ក៏មានផងដែរនូវឧបករណ៍ជំនួយ និងសេវាជំនួយសមស្របដើម្បីផ្ដល់
ព័ត៌មានជាទម្រង់អាចចូលប្រើបាន ដោយឥតគិតថ្លៃ។  សូមទាក់ទង
នាយកប្រតិបត្តិ ប្រសិនបើអ្នកត្រូវការសេវាទាំងនេះ។ 

FRENCH
ATTENTION : Des services d’aide linguistique sont 
à votre disposition.  Vous pouvez aussi profiter 
gratuitement d’aides et de services auxiliaires adaptés 
pour vous fournir les informations dans les formats 
accessibles.  Veuillez contacter la direction exécutive 
si vous avez besoin de ces services. 

ITALIAN
ATTENZIONE: Puoi usufruire di servizi di assistenza 
linguistica gratuiti.  Sono inoltre disponibili 
gratuitamente ausili e servizi adeguati per fornire 
informazioni in formati accessibili.  Qualora avessi 
bisogno di questi servizi, ti invitiamo a contattare il 
Direttore esecutivo. 

LAOTIAN
ເຊີນ​ຊາບ: ມີ​ບ​ໍລິ​ການ​ຊ່ວຍ​ເຫຼືອ​ພາ​ສາ​ບໍ່​ເສຍ​ຄ່າ​ໃຫ​້ແກ​່ທ່ານ.  ມີການ
ຊ່ວຍເຫຼືອ ແລະ ການບໍລິການເສີມເພື່ອ​ໃຫ​້ຂໍ້​ມູນ​ໃນ​ຮູບ​ແບບ​ເຂົ້າ​ເຖິງ​ໄດ້​
ໂດຍ​ບໍ່​ເສຍ​ຄ່າ​ໃຊ​້ຈ່າຍ​ໃຫ​້ນຳ​ອີກ.  ກະ​ລຸ​ນາ​ຕິດ​ຕໍ່ຫົວ​ໜ້າ​ຜູ​້ບ​ໍລິ​ຫານ, ຖ້າ
ທ່ານ​ຕ້ອງ​ການບ​ໍລິ​ການ​ເຫຼົ່າ​ນີ້. 

ARABIC
تنبيه: تتوفر لك خدمات مساعدة لغوية مجانية.  وتتوفر كذلك خدمات وأجهزة مساعدة 
مناسبة مجانية، وذلك لتوفير المعلومات بكافة الطرق الممكنة.  يُُرجى التواصل مع المدير 

التنفيذي إذا كنت بحاجة إلى هذه الخدمات.

RUSSIAN 
ВНИМАНИЕ: Для вас доступны бесплатные 
услуги языковой помощи.  Соответствующие 
вспомогательные средства и услуги по 
предоставлению информации в доступных 
форматах также предоставляются бесплатно.  
Обратитесь к исполнительному директору, если 
вам требуются эти услуги.  

VIETNAMESE
CHÚ Ý: Chúng tôi cung cấp miễn phí các dịch vụ hỗ 
trợ ngôn ngữ cho quý vị.  Ngoài ra, các hỗ trợ và dịch 
vụ phụ trợ phù hợp để cung cấp thông tin ở định dạng 
dễ tiếp cận cũng có sẵn miễn phí.  Vui lòng liên hệ với 
Giám Đốc Điều Hành nếu quý vị cần những dịch vụ 
này. 

KRU (BASSA)
DÈ ƉƐ NÌÀ KƐ DYÉƉÉ GBO: Wuɖu-xwíníín-mú-zà-
kù̃à ɓě se wíɖí pɛ́ɛ̀-pɛ́ɛ̀ ɖò kɔ̀̃ɛɛ nì ɓó m̀ bìì.  Gbo-kpá-
sɔ̀̃ mɛ́nɛ́ɛ́ ɓě kè kù̃à ɓě ɓó nyɔ bɔ̌̃ùn po jè ɖé céè-ɖɛ̀-
dyèɖè kò-kò ɓě mú ɓɛ́ ɔ se wíɖí pɛ́ɛ̀-pɛ́ɛ̀ ɖò kɔ̀̃ɛɛ nì ɓó 
ɖekè.  Ɖá kɔ́̃pɛ́nɛ̀-kɔ̃in-nì-nyɔ̀ɔ̀ ɔ jǔ ké m̀ dyi ɖɛ ɓě nìà 
kɛ ɖò mɔ́ ní. 

KRU (IGBO)
GEE NTỊ: Ọrụ enyemaka asụsụ dị efu dị maka gi.  
Enyemaka kwesịrị ekwesị na ọrụ iji nweta ozi n’ụdị 
enwere ike inweta dịkwa n’efu.  Biko kpọọ Onye Isi 
Nchịkwa ma ọ bụrụ na ịchọrọ ọrụ ndị a. 
 
KRU (YORUBA)
ÀKÍYÈSÍ: Àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú ìrànwọ́ èdè ọ̀fẹ́ wà fún ọ.  
Bákan náà ni àwọn ohun èlò àti àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú láti 
pèsè àlàyé ní àwọn ọ̀nà tí ó fún ènìyàn ní ààyè wà 
lọ́fẹ̀ẹ́.  Jọ̀wọ́ kàn sí Adarí Àgbà tí o bá nílò àwọn iṣẹ́ 
ìtọ́jú yìí. 

POLISH
UWAGA: Możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy 
językowej.  Odpowiednie pomoce i usługi pomocnicze 
w celu dostarczenia informacji w dostępnych 
formatach są również dostępne bezpłatnie.  Jeśli 
potrzebujesz tych usług, skontaktuj się z dyrektorem 
wykonawczym. 

KOREAN 
수신인: 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.  
이용 가능한 형식의 정보를 제공하기 위한 적절한 보조적 도움 
및 서비스도 무료로 이용하실 수 있습니다.  이러한 서비스가 
필요하시면 전무 이사(Executive Director)에게 연락해 
주십시오
 
TAGALOG 
PAUNAWA: May mga libreng serbisyo ng tulong sa 
wika na available para sa iyo.  Mayroon ding mga 
available at libreng naaangkop na auxiliary na tulong 
at serbisyo para magbigay ng impormasyon sa mga 
naa-access na format.  Pakikontak ang Executive 
Director kung kailangan mo ang mga serbisyong ito. 


